
Sicurezza dello 
Smartphone
Difesa da chiamate spam e 
truffaldine



Il Problema delle Chiamate 
Indesiderate

Telemarketing 
Aggressivo
Disturbi quotidiani che 
interrompono la routine

Tentativi di Truffa
Richieste di informazioni 
personali e codici bancari

Accessi Riservati
Tentativi di ottenere credenziali private

Riconoscere e difendersi è fondamentale per proteggere la sicurezza 
digitale e la privacy.



Filtri Integrati negli Smartphone
Android
Attiva il riconoscimento delle chiamate sospette tramite le impostazioni del 
telefono.

iPhone
Funzione "Silenzia chiamate sconosciute" invia direttamente alla segreteria i 
numeri non salvati.

Questi sistemi riducono notevolmente il numero di disturbi quotidiani.



Registro Pubblico delle 
Opposizioni

Servizio Gratuito
Impedisce ai call center regolari di contattare 
numeri fissi e cellulari a scopo promozionale.

Riduzione Significativa
Diminuisce notevolmente il volume delle telefonate 
commerciali indesiderate.

Non blocca le chiamate fraudolente da truffatori, ma è efficace contro il telemarketing legale.



App di Supporto Avanzate

Truecaller
Database con milioni di numeri spam segnalati

Hiya
Identificazione chiamante in tempo reale

Liste Personalizzate
Creazione di blocchi su misura

Registrazione
Prove in caso di tentativi di frode



Segnali di Allarme
Pressioni per Dati 
Sensibili
Richieste insistenti di 
informazioni personali o 
bancarie

Richieste Urgenti
Tentativi di creare fretta per 
evitare riflessioni

Offerte Troppo 
Vantaggiose
Proposte irrealistiche per 
attirare l'attenzione



Come Reagire alle Chiamate Sospette
01

Non Fornire Informazioni
Evita di condividere dati personali o bancari

02

Interrompi la Chiamata
Chiudi immediatamente la conversazione

03

Segnala il Numero
Contatta Polizia Postale, AGCOM o usa app di blocco

04

Blocca Manualmente
Impedisci futuri contatti dal dispositivo



Autorità di Riferimento

Polizia Postale
Segnalazione truffe telefoniche e 
digitali

AGCOM
Autorità per le comunicazioni

App di Blocco
Segnalazione tramite applicazioni 
dedicate

Ogni segnalazione contribuisce a rendere l'ambiente digitale più sicuro per tutti.



Strategie di Difesa Complete

Filtri Integrati
Attivazione protezioni smartphone

Registro Opposizioni
Iscrizione al servizio RPO

App Specializzate
Truecaller, Hiya e simili

Riconoscimento Segnali
Identificazione chiamate sospette



Proteggere la Sicurezza Digitale
Difendersi dalle chiamate spam e truffaldine significa eliminare fastidi e proteggere la propria sicurezza personale.

Barriera Efficace
Combinazione di strumenti per bloccare i truffatori

Ambiente Sicuro
Contribuire alla sicurezza digitale collettiva


