
SPID, App IO e i 
servizi digitali
App IO: Il Tuo Assistente 
Digitale
L'applicazione ufficiale che centralizza tutti i servizi digitali della 
Pubblica Amministrazione in un'unica piattaforma accessibile e sicura.



Uno Sportello Digitale 
Sempre Aperto

Sempre Disponibile
Accesso 24/7 ai servizi 
pubblici senza code o orari 
di ufficio

Tutto in Un Posto
Niente più portali diversi o 
visite fisiche agli uffici

Massima Sicurezza
Accesso protetto tramite SPID o Carta d'Identità Elettronica



Come Iniziare
01

Scarica l'App
Installa IO dagli store ufficiali Apple o Google Play

02

Accedi in Sicurezza
Utilizza le tue credenziali SPID o CIE per il primo accesso

03

Configura il PIN
Imposta un codice di protezione personale per gli accessi 
futuri

04

Aggiungi Pagamenti
Inserisci carte di credito o altri metodi di pagamento 
preferiti



Personalizza la Tua Esperienza
Notifiche Smart
Scegli quali avvisi ricevere per rimanere sempre aggiornato su scadenze e 
documenti disponibili.

Scadenze fiscali
Documenti pronti
Nuovi servizi



Pagamenti Semplici e Sicuri

PagoPA Integrato
Paga tasse, multe e servizi pubblici 
direttamente dall'app con un tap

Ricevute Digitali
Tutte le tue ricevute archiviate 
automaticamente e sempre disponibili

Transazioni Protette
Ogni pagamento è crittografato e 
tracciato per la massima sicurezza



Comunicazioni Ufficiali

Messaggi dai Comuni
Ricevi comunicazioni dirette 
dal tuo Comune di residenza

Avvisi Regionali
Informazioni importanti dalla 
tua Regione sempre 
aggiornate

Enti Pubblici
Comunicazioni ufficiali da tutti gli enti della PA italiana



Mai Più 
Dimenticanze

Le notifiche personalizzate ti avvisano di scadenze importanti, 
documenti disponibili e nuovi servizi attivi nella tua zona.



I Vantaggi dell'App IO

1
Unica App

Tutti i servizi pubblici in una 
sola applicazione

24/7
Sempre Attiva

Accesso continuo senza 
limiti di orario

0
Code Eliminate

Niente più attese agli 
sportelli pubblici

100%
Sicurezza

Protezione totale dei tuoi 
dati personali



Il Futuro della Pubblica 
Amministrazione

L'App IO non è solo un'app di servizi, ma un passo avanti verso una 
Pubblica Amministrazione più vicina, accessibile e a misura di 
persona.

Un assistente digitale che unisce praticità, sicurezza e trasparenza 
per semplificare la vita di ogni cittadino.


