
Relazioni e 
comunità online
Netiquette: Comportarsi 
Correttamente Online
L'insieme di regole non scritte che guidano i comportamenti corretti 
nella comunicazione digitale per costruire relazioni sane e durature.



La Rete Non È Uno Spazio Vuoto
Persone Reali

Dietro ogni messaggio ci sono persone reali con emozioni, sentimenti e 
dignità che meritano rispetto.

Conseguenze Reali

Le nostre azioni online hanno impatti concreti sulla vita delle persone e 
sulle comunità digitali.



Convivenza Digitale

Collaborazione
Favorisce il lavoro di squadra e la 
condivisione di idee costruttive 
nelle comunità online.

Chiarezza
Promuove comunicazioni 
comprensibili che evitano 
fraintendimenti e conflitti inutili.

Inclusione
Crea spazi accoglienti dove tutti 
possono partecipare senza timore 
di discriminazioni.



Regole di Base della Comunicazione
Linguaggio Rispettoso
Evitare parole offensive, insulti 
o commenti che possano ferire 
o discriminare altri utenti.

Scrittura Comprensibile
Utilizzare un linguaggio chiaro, 
corretto grammaticalmente e 
facilmente comprensibile da 
tutti.

Rispetto dei Turni
Attendere il proprio momento 
per intervenire nelle 
conversazioni senza 
interrompere o monopolizzare.



Attenzione ai Dettagli

Evitare
SCRIVERE TUTTO IN MAIUSCOLO
Abuso di simboli !!!!!!
Tono aggressivo o provocatorio
Messaggi ambigui o fraintendibili

Piccoli accorgimenti che rendono i dialoghi più efficaci e rispettosi per tutti i 
partecipanti.



Responsabilità Digitale
01

Rifletti Prima di Pubblicare
Considera sempre l'impatto che le tue 
parole o immagini possono avere sugli 
altri utenti.

02

Valuta le Conseguenze
Pensa a come il tuo contenuto 
potrebbe essere interpretato e quali 
reazioni potrebbe scatenare.

03

Proteggi la Tua Reputazione
Costruisci un profilo online corretto 
che rifletta positivamente la tua 
immagine personale.



Benefici della Netiquette

Prevenzione Conflitti
Riduce drasticamente le possibilità di 
malintesi, flame war e discussioni 
tossiche nelle comunità online.

Crescita Positiva
Valorizza la dimensione costruttiva 
delle comunità digitali, favorendo 
scambi arricchenti e collaborativi.

Relazioni Durature
Costruisce legami digitali basati su 
fiducia, rispetto reciproco e 
comprensione autentica.



La Base per 
Comunità 
Digitali Sane

La netiquette è molto più di semplici buone maniere: è il fondamento 
per costruire relazioni digitali sane e durature che arricchiscono la 

nostra esperienza online.


